
 

 

„ADR W PRAKTYCE E-COMMERCE” 
 WEBINAR 

Zapraszamy na spotkanie internetowe z prawnikami 
Europejskiego Centrum Konsumenckiego (ECK) 

i Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów (UOKiK) 
 

 Czy e-sklepy pamiętają o pozasądowym rozwiązywaniu sporów  
- wyniki badania sklepów internetowych tzw. „Sweep Action”  
– Magda Witan, ECK 

 Pozasądowe rozwiązywanie sporów konsumenckich - refleksje 
teoretyczne i praktyczne – Dariusz Łomowski, UOKiK 

 

26 listopada 2018 r. (poniedziałek), godz. 14.00-15.00 

 

konsument.gov.pl/wydarzenia 
 

 Nie jest wymagana rejestracja, wystarczy podać imię/pseudonim 

 Możliwość zadawania pytań poprzez chat 

 Chętni mogą otrzymać certyfikat uczestnictwa 

 Zaleca się posiadanie najnowszej wersji przeglądarki internetowej 


