ZARZADZENIE NR 51
STAROSTY WIELUNSKIEGO
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

w sprawie Standardéw ochrony matoletnich

w Starostwie Powiatowym w Wieluniu

Na podstawie art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym
(tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 107) w zwiazku z art. 22b i 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 .
O przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(Dz.U. z 2024 . poz. 560 i 1228) zarzgdza sie, co nastepuije:

§ 1. Przyjmuje sie Standardy ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym
w Wieluniu, w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do Zarzgdzenia.

§ 2. 1. Wykonanie Zarzadzenia powierza sie¢ wszystkim pracownikom Starostwa
Powiatowego w Wieluniu.

2. Koordynowanie wykonania Zarzgdzenia powierza sie Sekretarzowi Powiatu.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Maciej gpyé



Zatgcznik do
Zarzadzenia Nr 51
Starosty Wielunskiego

z dnia 14 sierpnia 2024 .

Standardy ochrony matoletnich w Starostwie Powiatowym w Wieluniu

Rozdziat 1
Przepisy ogélne

§ 1. 1. Standardy ochrony matoletnich to dokument z zasadami, zobowigzujgcy
pracownikow Starostwa Powiatowego w Wieluniu do reagowania na potencjalne przypadki
przemocy wobec dzieci oraz do wtasciwego udzielenia pomocy osobie matoletniej.

2. Naczelng zasadg wszystkich dziatari podejmowanych przez pracownikéw
w Starostwie Powiatowym w Wieluniu jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym
interesie. Pracownicy, realizujgc te cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa i zgodnie
z przepisami wewnetrznymi oraz swoimi kompetencjami.

3. Standardy obowigzujg wszystkich pracownikéw Starostwa Powiatowego w Wieluniu
oraz wszystkie podmioty realizujgce na jego zlecenie dziatania na rzecz matoletnich.

§ 2. llekro¢ w dalszej czesci jest mowa o:

1) dziecku/osobie matoletniej - nalezy przez to rozumieé osobe ponizej 18 roku zycia;

2) Starostwie - nalezy przez to rozumie¢ Starostwo Powiatowe w Wieluniu:

3) pracowniku - nalezy przez to rozumieé osobe zatrudniong w Starostwie Powiatowym
w Wieluniu na umowe o pracg, zlecenie lub o dzieto, wspétpracujaca przy organizacji
konferencji, spotkan, sesji oraz w jakiejkolwiek innej formie wspotpracy (np. wolontariat,
praktyki zawodowe itd.), w ktérej uczestniczg osoby matoletnie:

4) przemocy - nalezy przez to rozumieé¢ przemoc psychiczna, fizyczng, ekonomiczng,
seksualng oraz zaniedbanie.

§ 3. Do przyjmowania zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnim, uruchomianiu
interwencji i prowadzeniu dokumentacji wyznaczony jest koordynator standardow - Sekretarz
Powiatu.

§ 4. Dokumentacja dotyczaca interwencji przechowywana bedzie w Starostwie,
u koordynatora standardow.

§ 5. Zakres kompetencji koordynatora standardéw. Koordynator standardéw:

1) przyjmuje zgtoszenia o podejrzeniu/stosowaniu przemocy wobec dzieci:
2) prowadzi niezbedng dokumentacje: rejestr zgtoszen i karty interwengj;
3) monitoruje, analizuje i proponuje zmiany w standardach.



Rozdziat 2
Zasady i wymogi w zakresie bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi
§ 6. Zasady kontaktow stuzbowych pracownika Starostwa z osobg matoletnig:

1. Pracownicy Starostwa, z racji petnionej funkcji i wykonywanych zadan, moga mieé
kontakt z dzieémi. By zminimalizowaé ryzyko niewtasciwej interpretacji zachowania
pracownika wzgledem osoby matoletniej nalezy przestrzegaC zasad bezpiecznej
i profesjonalnej relacji, kierujac sie nastepujgcymi zasadami:

1) pracownik powinien przyjmowac otwartg i przyjazng postawe, ale jednoczesnie powinien
zachowa¢ profesjonalizm, bezstronnos¢, szacunek i dbato$¢ o bezpieczenstwo osoby
matoletniej w kazdej formie kontaktu;

2) pracownik powinien by¢ empatyczny i wspierajacy wobec dzieci, motywujgc je do dalszego
dziatania i rozwoju, ale takze dziata¢ zgodnie z zasadami fair play, nie faworyzujgc nikogo:;

3) pracownik  powinien zachowa¢ odpowiednig odlegtosé od dziecka, unikajgc
bezposredniego kontaktu fizycznego:

4) w przypadku spotkar czy konferencji z udziatem oséb matoletnich, pracownik powinien byé
swiadomy swojej roli i odpowiedzialno$ci. Pracownik powinien by¢ uwazny i skupiony, aby
nie popetnia¢ bleddw podczas oceniania czy prowadzenia spotkarn;

5) pracownik powinien stucha¢ dziecka, udziela¢ odpowiedzi i prowadzié rozmowe adekwatnie
do wieku, predyspozycji osoby matoletniej i w kontekscie danej sytuacji;

6) osobe matoletnig nalezy traktowaé z szacunkiem i unikaé jakiejkolwiek formy jej
dyskryminaciji.

2. Pracownikom Starostwa zabrania sie zachowan takich jak:

1) obrazanie, ponizanie, manipulowanie, zastraszanie, grozenie, wyzywanie, upokarzanie,
zawstydzanie oséb matoletnich:

2) wykorzystywanie i przekazywanie innym osobom informacji o dziecku;

3) stosowanie stow, gestow, czynéw wulgarnych, obrazliwych, podczas spotkan
indywidualnych i grupowych z osobami matoletnimi:

4) nawigzywanie relacji w kontekécie seksualnym lub o innym charakterze przemocowym,
a takze przekazywanie dziecku tresci w wyzej wymienionych tematach;

5) zachecania dzieci do stosowania uzywek takich jak: alkohol, wyroby tytoniowe, narkotyki,
dopalacze oraz innych uzywek szkodzgcych zdrowiu fizycznemu i psychicznemu dziecka.

Rozdziat 3
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
§ 7. Pracownicy podejmujacy w ramach swoich obowiazkéw prace z matoletnimi:

1) dbajg o tworzenie miedzy nimi atmosfery szacunku, przy uwzglednianiu godnoéci i potrzeb
wszystkich bez wzgledu min. na pleé, orientacie seksualna, sprawnosé/
niepetnosprawnos¢, stan zdrowia, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad:

2) informujg matoletnich o mozliwosci uzyskania pomocy w razie przemocy rowiesniczej od
kazdego pracownika Starostwa.

§ 8. 1. Matoletni, ktéry uczestniczy w aktywnosciach organizowanych przez Starostwo
adekwatnie do wieku oraz umiejetnosci rozwojowych jest zobowigzany do:



1) zachowania szacunku w komunikacji z innymi, stuchania i nieprzerywania, gdy sie
wypowiadajg;

2) szanowania praw innych osob;

3) szanowania przestrzeni intymnej i prawa do prywatnosci innych oséb:

4) uzywania stowa np. ,STOP”, NIE", jesli dana forma interakcji mu nie odpowiada;

5) informowania o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach:

6) przestrzegania zasad bezpieczenstwa;

7) stuchania i reagowania na polecenia pracownikéw Starostwa.

2. Matoletniemu adekwatnie do wieku oraz umiejetnosci rozwojowych nie wolno:

1) krzyczec, lekcewazy¢, obraza¢, wysmiewac czy wyklucza¢ z grupy innych matoletnich:

2) uzywac jezyka nienawisci, wulgaryzmoéw ani hejtu;

3) bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w inny sposéb narusza¢ nietykalnosci cielesnej innej osoby
ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej.

3. Matoletniemu bezwzglednie nie wolno:

1) spozywac alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substanciji oraz zachecaé do ich
spozycia innego matoletniego;

2) nagrywac ani rozpowszechnia¢ wizerunku innego matoletniego.

4. Jezeli matoletni jest swiadkiem jakiegokolwiek niewtasciwego zachowania ze strony
innego matoletniego lub dorostego, informuje o tym pracownika Starostwa.

Rozdziatl 4
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§ 9. 1. Mafoletni majg dostep do stuzbowych urzadzen elektronicznych z dostepem do
sieci internet, tylko w przypadku koniecznoéci realizacji polecen stuzbowych pod nadzorem
opiekuna.

2. W miare mozliwosci pracownicy udzielajgcy matoletnim dostepu do Internetu powinni;

1) informowac ich o zasadach bezpiecznego korzystania z sieci i zagrozeniach wynikajacych
z cyberprzemocy;

2) prowadzi¢ nadzor nad tresciami do jakich dostep majg matoletni;

3) podejmowac interwencje w przypadku dostepu do tresci nieodpowiednich.

3. Zabronione jest wpisywanie obrazliwych komentarzy oraz korzystanie z portali
spotecznosciowych w trakcie wykonywania polecen stuzbowych



Rozdziat 5

Zasady rozpoznawania i reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia
matoletniego

§ 10. Zasady interwencji w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy
wobec dziecka.

1. Pracownik powinien natychmiast zgtosi¢ bezposredniemu przetozonemu oraz
koordynatorowi standardéw zaistniatg sytuacje, opisaé w Karcie interwencji, ktérej wzér
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych standardéw.

2. Koordynator standardéw powinien niezwlocznie poinformowac stuzby/instytucje, ktore
zajmujg sig ochrong oséb matoletnich, takie jak: policja, sad, stuzby socjalne czy prokuratura
oraz przekazac im kopie Karty interwengii.

3. Nalezy zapewni¢ dziecku wsparcie psychologiczne i medyczne, jezeli stan dziecka
tego wymaga oraz zapewni¢ mu bezpieczng opieke do czasu przyjazdu stuzb.

4. W przypadku interwencji bgdz uzyskania informacji o krzywdzeniu dziecka pracownicy
zobowigzani sg zachowaé tajemnice.

Rozdzial 6
Zasady monitoringu i aktualizacji Standardéw

§ 11. Standardy bedg sprawdzane, analizowane i aktualizowane CO najmniej raz na dwa
lata.

Rozdzial 6
Postanowienia koncowe

§ 12. Standardy (wersja petna i skrécona — zatgcznik nr 2 do niniejszych standardéw)
oraz zatgczniki znajdujg sie w Biuletynie Informacji Publicznej.



Zatgcznik nr 1
do Standardéw ochrony matoletnich
w Starostwie Powiatowym w Wieluniu

Wielun, dnia ...

(komorka organizacyjna)

Karta interwencji
1. Imie i nazwisko matoletniego, ktérego dotyczy zdarzenie (krzywdzenie):
2. Szczegotowy opis zdarzenia ze wskazaniem posiadanych dowodow:

3. Imie i nazwisko osoby zawiadamiajacej o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego lub
Swiadkow zdarzenia:

4. Podjete dziatania:

(podpis)



Zatgcznik nr 2
do Standardéw ochrony matoletnich
w Starostwie Powiatowym w Wieluniu

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - WERSJA SKROCONA

Standardy ochrony matoletnich to dokument i zasady, ktore zabraniajg pracownikom
Starostwa Powiatowego w Wieluniu stosowania przemocy wobec 0s6b matoletnich,
tj. ponizej 18 roku zycia.

1. Rodzaje przemocy:
* psychiczna: wyzywanie, ponizanie, zastraszanie, itp.:
o fizyczna: uderzanie, kopanie, ciggniecie za wiosy, itp.;
e ekonomiczna: kradziez, niszczenie rzeczy, zabieranie pieniedzy itp.;

* seksualna: nieodpowiednie komentarze na temat wygladu, dotykanie miejsc
intymnych, zmuszanie do czynnosci seksualnych, itp.:

» zaniedbanie: brak odpowiedniej opieki, jedzenia, ubrania, schronienia, itp.

2. Niedozwolone sa: faworyzowanie, dziatanie niezgodne z zasadami fair play, przymuszanie
do niechcianych czynnosci, itp.

3. Pracownicy, ktorzy majg bezposredni kontakt z matoletnim, powinni:

e przyjmowac otwartg i przyjazng postawe, zachowujgc profesjonalizm, bezstronnosé,
szacunek i dbatosc o bezpieczeristwo osoby matoletniej w kazdej formie kontaktu:

* by¢ empatyczni i wspierajacy wobec dzieci, motywujac je do dalszego dziatania
i rozwoju;

* zachowac odpowiednig odlegto$¢ od dziecka, unikajac bezposredniego kontaktu
fizycznego;

e stucha¢ dziecka, udziela¢ odpowiedzi i prowadzié rozmowe adekwatnie do wieku,
predyspozycji osoby matoletniej i w kontekscie danej sytuacii;

e traktowac osobg matoletnig z szacunkiem i unika¢ jakiejkolwiek formy jej dyskryminaciji.

4. Jezeli dziecko czuje sig zle traktowane, powinno od razu powiadomi¢ o tym rodzicow.
opiekundw prawnych lub pracownika Starostwa.

5. Dziecko moze uzyskaé pomoc:
¢ na Posterunku Policji — 997,

» kontaktujac sig z ,Niebieska Linig” 800 120 002 — konsultanci udziela pomocy
I doradzg, co najlepiej zrobi¢ w danej sytuacji, bez zawiadamiania policji;

¢ pod numerem alarmowym 112.



