PROTOKOL KONTROLI NR 5/2025

zespotu kontrolnego Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu w Wieluniu

z kontroli Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wieluniu

Kontrole przeprowadzono realizujgc zadania zlecone Komisji przez Rade
Powiatu w Wieluniu w planie kontroli przyjetym uchwatg Nr X/86/24 Rady Powiatu
w Wieluniu z dnia 30 grudnia 2024 r. w sprawie przyjecia planu kontroli Komisiji
Rewizyjnej Rady Powiatu w Wieluniu na rok 2025. Kontrole przeprowadzit zespot
kontrolny Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu w Wieluniu w sktadzie:
radny Piotr Pawlak — kierownik zespotu kontrolnego,
radny Dariusz Ceglarski,
radny Michat Janik,

radny Marek Kieler,

o k~ 0N PE

radny Piotr Rychlik

dziatajgc na podstawie upowaznienia do kontroli z dnia 14 maja 2025 r.

Nazwa i adres jednostki kontrolowanej: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
(PCPR) w Wieluniu, ul. Slgska 23, 98-300 Wielun

Imie i nazwisko kierownika jednostki kontrolowanej: Beata Korczewska

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli: 28 maja 2025 r.

Przy kontroli obecni byli i udzielali wyjasnien:

Beata Korczewska — Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wieluniu

Zakres kontroli:

1. Wydatkowanie  $rodkéw  Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych na realizacje zadan okreslonych w ustawie o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych.

2. Realizacja oraz rozliczenie projektow i programéw realizowanych przez PCPR

w Wieluniu.



3. Dostosowanie budynku stanowigcego siedzibe PCPR w Wieluniu do potrzeb oséb

niepetnosprawnych.

Okres objety kontrola: lata 2023-2024

W wyniku kontroli stwierdzono, co nastepuje (podaé stwierdzone wyniki
kontroli):

Podczas kontroli przeprowadzonej w dniu 28 maja 2025 r. w obecnosci Pani Beaty
Korczewskiej Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wieluniu zespot
kontrolny dokonat zaplanowanej kontroli. W jej trakcie Pani dyrektor na biezgco
wyjasniata zespotowi zagadnienia ujete w planie kontroli. Na prosbe komisji w dniu
kontroli Pani dyrektor pisemnie przekazata informacje dotyczgce zakresu kontroli
zaplanowane do weryfikacji (zatgcznik do protokotu).

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Wieluniu (dalej PCPR w Wieluniu) odgrywa
kluczowg role w systemie wsparcia spotecznego na poziomie lokalnym. Jego
gtbwnym zadaniem jest zapewnienie kompleksowej pomocy osobom i rodzinom,
ktére znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej, opiekunczej czy zdrowotnej. PCPR
dziata jako jednostka, ktéra nie tylko reaguje na kryzysy, ale takze stara sie
zapobiega¢ problemom, wspierajgc rozwdj i stabilizacje spotecznosci lokalnej.
W ramach swoich dziatan PCPR w Wieluniu realizuje szeroki zakres ustug,
poczgwszy od pomocy finansowej w formie zasitkow i dodatkéw dla pieczy
zastepczej, dofinansowan i refundacji dla oséb z niepetnosprawnoscia, kierowanie do
pieczy zastepczej czy domu pomocy spotecznej poprzez wsparcie psychologiczne,
socjalne, az po dziatania zwigzane z koordynacjg pieczy zastepczej i opiekg nad
dzie¢mi. Centrum wspotpracuje réwniez z innymi instytucjami, takimi jak szkoty,
placowki zdrowotne, policja czy organizacje pozarzgdowe, aby zapewnic
kompleksowg i skuteczng pomoc. Dziatania PCPR w Wieluniu majg na celu nie tylko
pomoc dorazng, ale takze dtugofalowe wsparcie, ktére umozliwia osobom i rodzinom
wyjscie z kryzysu, usamodzielnienie sie oraz integracje spoteczng i zawodowas.
W tym kontekscie wazne jest, aby podkreslic, ze jednostka petni role zaréwno
instytucji interwencyjnej, jak i profilaktycznej, dbajgc o to, by trudnosci nie narastaty
i nie prowadzity do pogtebienia problemoéw spotecznych. PCPR w Wieluniu

to miejsce, ktére z zaangazowaniem i empatig wspiera mieszkancéw powiatu



w pokonywaniu zyciowych trudnosci, przyczyniajgc sie do budowania silniejszej
i bardziej zintegrowanej spotecznos$ci lokalne;.

W czasie kontroli sprawdzono zeszyt kontroli. Stwierdzono, ze prowadzony jest
poprawnie i regularnie od 2001 r. Od pierwszej kontroli Najwyzszej Izby Kontroli
w dniu 15 czerwca 2001 r., do 13 stycznia 2025 r., kiedy to miata miejsce kontrola
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, przeprowadzono 11 kontroli. Na wstepie
dyrektor jednostki, Pani Beata Korczewska, przyblizyta zespotowi kontrolujgcemu
realizowane przez PCPR w Wieluniu zadania oraz projekty. Dziatalnos¢ PCPR
w  Wieluniu skierowana jest gtébwnie do rodzin zastepczych, o0sob
Z niepetnosprawnoscig oraz ofiar przemocy oraz cudzoziemcow. Obecnie PCPR
w Wieluniu obejmuje swojg opiekg ponad 70 rodzin z powiatu wielunskiego oraz
dzieci pochodzgce z naszego powiatu, ktore jednak mieszkajg poza nim. W pieczy
zastepczej obecnie funkcjonuje tgcznie 106 dzieci. Waznym projektem dla poprawy
warunkow zycia rodzin, w ktérych sg osoby z niepetnosprawnoscig z terenu powiatu
wielunskiego byt program ,Dostepne mieszkanie”. Realizowany jest rowniez program
LAktywny samorzgd” oraz wykorzystywane sg inne $rodki Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (dalej PFRON). W latach 2023-2024 Srodki
przyznano m.in. na: dofinansowania kosztéw dziatania warsztatow terapii zajeciowej,
uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw czy dofinansowanie sportu,
kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych. Srodki finansowe przyznane
przez PFRON w 2023 r. na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej to
2.170.653,00 zt. tgczna kwota wykorzystanych Srodkow PFRON przez PCPR
w Wieluniu na realizacje zadan to 2.170.653,00 zt. Natomiast w 2024 r. srodki
finansowe przyznane przez PFRON na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji
zawodowej i spotecznej to 3.595.612,00 z. taczna kwota przekazanych
I wykorzystanych srodkbw PFRON przez PCPR w Wieluniu na realizacje zadan to
3.104.212,00 zt. Nierozliczona kwota 491.400,00 zt na dofinansowanie kosztow
dziatania warsztatow terapii zajeciowej wynika z faktu nie rozpoczecia dziatalnosci
WTZ w Rudzie w pierwotnie wskazanym terminie.

W latach 2023-2024 PCPR w Wieluniu prowadzit fgcznie osiem projektow
skierowanych do pieczy zastepczej, oséb z niepetnosprawnoscig i 0séb w kryzysie
m.in.: Program ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2023 i 2024 - pobyt dzienny
i catodobowy i Projekt “Rodzina najlepszg inwestycjg”.



Na 11 pracownikow zatrudnionych w placéwce osmioro pracownikéw postuguje sie
jezykiem migowym. Od 2022 r. w PCPR w Wieluniu dziata funkcja asystenta osoby
niepetnosprawnej. Sporym utrudnianiem w kontakcie z osobami korzystajgcymi
z wsparcia PCPR w Wieluniu sg bariery jezykowe (na podanym przez Panig
dyrektora przyktadzie rodzin pochodzgcych z Afganistanu), jednak pracownicy
w miare mozliwosci rozwigzujg te kwestie korzystajgc z roznych srodkow.

PCPR w Wieluniu zawarto z PFRON umowe w ramach Programu ,Dostepna
przestrzen publiczna” — Modut A: likwidacja barier architektonicznych lub
informacyjno-komunikacyjnych, realizowanego przez jednostki samorzgdu
terytorialnego lub ich jednostki organizacyjne. Celem tego projektu byto usuniecie
barier architektonicznych w siedzibie jednostki. W ramach dziatan zakupiono plan
tyflograficzny, ktéry umozliwia osobom stabowidzgcym i niedowidzgcym odczytanie
informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku. Dodatkowo zakupiono
i zamontowano tabliczki z napisami w Braille’'u, zawierajgce poddruk i piktogramy,
co poprawi dostepnos¢ informacji dla oséb niewidomych i stabowidzgcych.
W zakresie likwidacji barier informacyjno-komunikacyjnych, nabyto petle indukcyjng
stacjonarng oraz przenos$ng, ktére majg na celu wspomaganie styszenia u o0sob

z niedostuchem, umozliwiajgc im lepsze odbieranie dzwiekow w budynku.

Whnioski i zalecenia zespotu kontrolnego:

Zespot kontrolny wysoko ocenit dziatalnos¢ PCPR w Wieluniu, podkresiajac,
ze zarzgdzanie jednostkg oraz jako$¢ wykonywanej pracy sg na wysokim poziomie,
a dziatania na rzecz mieszkancow powiatu wielunskiego sg skuteczne i dobrze
zorganizowane. Nieprawidtowosci w kontrolowanym obszarze nie stwierdzono. Brak
uwag ze strony zespotu kontrolnego $wiadczy o tym, ze PCPR w Wieluniu
funkcjonuje zgodnie z obowigzujgcymi standardami, a dyrektor, skutecznie kieruje
pracg jednostki. Wykonanie budzetu PCPR Wieluh za 2023 i 2024 r. zespot kontrolny
ocenit jako prawidtowe.

Szczegolnie podkreslono potrzebe modernizacji parkingu poprzez wydzielenie
miejsca parkingowego dla oséb niepetnosprawnych przy rampie wjazdowe] oraz
stanowisk parkingowych dla pracownikéw i interesantéw. Dobre zaprojektowanie

i odpowiednie oznakowanie parkingu moze ograniczy¢ ryzyko Kkolizji, utatwié



parkowanie i poprawi¢ dostepnos$¢ dla osob z ograniczong mobilnoscig a przede
wszystkim zwiekszy¢ liczbe miejsc parkingowych.

Konieczno$¢ montazu zewnetrznej windy (zadanie w realizacji) oraz dostosowania
korytarzy do potrzeb o0sob niepetnosprawnych jest kluczowym elementem
modernizacji i poprawy dostepnosci PCPR w Wieluniu. Dziatania te sg zgodne
z obowigzujgcymi standardami dotyczgcymi réwnego dostepu do ustug publicznych,
ktére majg na celu eliminacje barier architektonicznych i zapewnienie, ze kazda
osoba, niezaleznie od swojej niepetnosprawnosci, bedzie mogta swobodnie
i komfortowo korzysta¢ z oferowanych ustug. Montaz windy zewnetrznej umozliwi
osobom o ograniczonej mobilnosci, na przyktad poruszajgcym sie na wozkach
inwalidzkich, tatwy dostep do wszystkich kondygnacji placowki. To rozwigzanie
szczegolnie istotne w kontekscie zapewnienia petnej dostepnosci dla osob starszych,
niepetnosprawnych, a takze tych, ktére majg trudnosci z poruszaniem sie po
schodach. Wprowadzenie windy wptynie nie tylko na poprawe funkcjonalnosci
budynku, ale réwniez na poczucie bezpieczenstwa i komfort psychiczny klientow
korzystajgcych z pomocy PCPR. Dodatkowo, dostosowanie korytarzy polega¢ bedzie
na poszerzeniu i zmianie ukfadu przestrzeni tak, aby osoby z niepetnosprawnosciami
mogty swobodnie poruszac sie w obrebie placowki bez koniecznosci pokonywania
barier architektonicznych. Prace te obejmujg m.in. wymiane drzwi, ktére obecnie
moga byC¢ zbyt waskie, nietatwe do pokonywania, lub nie spetniajg standardow
dostepnosci. Nowe drzwi bedg odpowiednio szerokie, wyposazone w automatyczne
otwieranie lub inne rozwigzania utatwiajgce dostep, zapewniajgc tym samym wiekszg
autonomie osobom z ograniczong mobilnoscig. W ramach tych dziatan planowane
jest rowniez przeprowadzenie remontu, ktéry moze obejmowaC m.in. wymiane
poditdg, poprawe oswietlenia czy montaz poreczy i uchwytow, co razem zwiekszy
funkcjonalnos¢ i bezpieczenstwo przestrzeni. Wszystkie te prace majg na celu
stworzenie Srodowiska, w ktorym kazda osoba korzystajgca z ustug PCPR bedzie
czuta sie komfortowo, bezpiecznie i niezaleznie. Inwestycja w dostepnosc¢ jest nie
tylko wymogiem prawnym, ale takze wyrazem troski o rowne prawa i mozliwos¢
korzystania z pomocy spotecznej przez wszystkich mieszkancéw powiatu,
niezaleznie od ich indywidualnych potrzeb i ograniczen. Dzieki tym dziataniom PCPR
w Wieluniu bedzie mogt jeszcze skuteczniej realizowa¢ swoje zadania i stuzy¢
spotecznosci lokalnej. Konieczne réwniez jest wyciszenie wybranych pomieszczen

dla komfortu prowadzenia rozmoéw z klientami.



Protokét kontroli sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych

jeden doreczono dyrektorowi jednostki kontrolowane;j.

Kontrolowany nie wnosi zastrzezen do protokotu / wnesi-nastepujgee-zastrzezenia-do

......................................................................................................

Czes¢ sktadowag niniejszego protokotu stanowig nastepujace zatgczniki:
1. Pismo Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wieluniu z dnia
28 maja 2025 r.

Wielun, dnia 4 czerwca 2025 r.

Zespot kontrolny:

1. Piotr Pawlak — kierownik zespotu kontrolnego ...
2. Dariusz Ceglarski
3. Michat Janik e
4. Marek Kieler

5. Piotr Rychlik



